
2006 年10月～ 2007年3月に開催された集合研修コース受講者数ランキングです。 
受講者が担当されている職種は、システム部門・システム運用です。

受講人気ランキング（職種別）　～システム運用担当者編～

順
位

コース
コード コース名 学習カテゴリ 前提コース 総合

順位

ネットワークの基礎

システム管理者のためのWindows Server 2003

UNIX / Linux入門

LAN / WANの構築実習・実践トレーニング（Cisco 編）

基礎から学ぶシステム運用管理・実践トレーニング
～障害管理、変更管理、ＳＬＡなど～

シェルの機能とプログラミング
～UNIX / Linuxの効率的使用を目指して～

ITILファンデーションワークショップ（試験付き）
（EXIN 認定コース）
旧【UAW49L】 「ITサービスマネジメント基礎ワークショップ（Foundation 試験付き）

情報セキュリティ対策実践トレーニング
～基礎から学ぶ、技術的対策から ISMSまで～

Linuxシステムの導入と管理

Windows Server運用実践
（トラブルシューティング編）

Windows XPの基礎
～企業内ネットワークを中心に～

Access入門

AccessユーザーのためのVBAプログラミング基礎

データベース基礎

プロジェクトマネジメントの基礎

Linuxシステム運用実践
（性能評価＆トラブルシューティング編）

業務に役立つ！Excelマクロによる日常作業の効率化
旧【UUL48L】「Excel VBAプログラミング入門」

VB2005プログラミング入門

Solarisシステムの導入と管理

システム基盤の運用設計・実践トレーニング
～バックアップ、監視、冗長構成～
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UJE39L

UUO14L

UMI11L

UCC06L

UUW35L

UMI23L

UAW53L

UAY76L

UMO04L

UUO18L

UUO16L

UUA92L

UUF01L

UBD03L

UAP47L

UMS89L

UUL78L

UUL68L

UMO01L

UUW36L

ネットワーク

Windows
サーバ

UNIX/Linux
サーバ

ネットワーク

システム
運用管理

UNIX/Linux
サーバ

IT サービス
マネジメント

情報セキュリティ /
コンプライアンス

UNIX/Linux
サーバ

Windows
サーバ

Windows
サーバ

データベース

データベース

データベース

プロジェクト
マネジメント

UNIX/Linux
サーバ

業務改善のための
ＩＴ活用

言語

UNIX/Linux
サーバ

システム
運用管理

－

【UUO16L】Windows XPの基礎
～企業内ネットワークを中心に～ 

－

【UJE39L】ネットワークの基礎

－

【UMI11L】UNIX / Linux入門

－

－

【UMI23L】シェルの機能とプログラミング
～UNIX／Linuxの効率的使用を目指して～

【UUO14L】システム管理者のための
Windows Server 2003

－

－

　【UUA92L】Access入門

－

【UAP65L】プロジェクトマネジメント超入門
～プロジェクトの「ナゼ？」に答える～ 

【UMO04L】Linuxシステムの導入と管理 

－

－

【UMI23L】シェルの機能とプログラミング
～UNIX／Linuxの効率的使用を目指して～

－

7PDU

18 19

前提コース … 事前に受講することをお薦めするコースです（「-」は前提コースが特にないことを表しています）。
総 合 順 位 …「受講人気ランキング～集合研修～（P.4）」での順位を掲載しています（「-」はランク外です）。　

幅広く各カテゴリのコースがランクインしていますが、サーバ系（Windows・UNIX/Linux）、システム運用管理、データベース管理
関連のコースが多数上位にランクインしています。
また、他の職種には見られない、ITサービスマネジメントを理解するためのコースが上位にランクインしているのも特徴です。

ITILの基礎が十分に理解できました。
試験に向けて練習問題を繰り返せてよかったです。
理解が不足している点や、間違って理解している箇所については、
ワークショップでのディスカッションを通して補うことが出来まし
た。

前線でユーザー対応している者に受講を薦めたいと思います。
実際のトラブルシューティングは非常に有益でした。
顧客のトラブル解決のために、非常に有効な講習でした。
トラブルシューティング演習形式なので、業務に即役立つスキル
が身につきました。

担当のお客様に対し、すぐに活用できる内容が多かったです。
システム管理者として必要なスキルを実習を通して効率的に体験
できました。
演習内容が実際に起きうる事象を反映していました。
現在の業務に必要な知識を多く学ぶことができました。
今まで独学でバラバラに学んできた部分があったので、システマ
ティックに学ぶことができて良かったです。

教材、講習の質が高くきわめて実践的でした。
基本に戻り、知識の再確認ができました。
運用業務を始めるにあたっては良い内容でした。
システム構成などを検討する機会のない人にとっては、良い経験
になると思いました。

ITILは、ITサービスマネジメントのベストプラクティスとして、
近年、注目されています。しかし、ITILは理解しづらい部分もあり、
読みこなすのが大変です。
本コースでは、ITILで述べられているインシデント管理や変更管理
の勘所などについて、講義だけでなく、ワークショップの実施で、
理解が一層深まります。

現場で起こるトラブルは多種多様です。どんな時にでも落ち着い
て対応するには、トラブル対応のコツ（確認すべき個所や順序、
必要な情報など）を押さえておくことが大きな武器になります。
本コースでは、よく起こりがちなトラブルを中心に、演習を交え
てトラブル対応のコツを学んで頂きます。業務の場において、す
ぐに生かしていただくことが可能です。

Linuxシステムを日々管理していく上で、システムの性能を意識
することは重要です。
本コースではLinux標準のツールを使っての性能測定方法、測定結
果の判断の基準などを演習を交えて学んでいきます。
またトラブル発生時の初期対応方法なども仮想トラブルを発生さ
せて実際に体験していただきます。

システム基盤設計の際に、「運用管理」の視点を盛り込んでおかな
ければ、運用をスムーズなサービスレベルに維持できません。
本コースでは、システム基盤設計におけるポイントとして、バック
アップ、監視、冗長化の基礎知識を修得できます。

特

徴

注目の4コース

お客様の声 講師からのメッセージ

お客様の声 講師からのメッセージ

お客様の声 講師からのメッセージ

お客様の声 講師からのメッセージ

＆
ITILファンデーションワークショップ（試験付き）（EXIN認定コース）
旧【UAW49L】「IT サービスマネジメント基礎ワークショップ（Foundation 試験付き）」

7位 【UAW53L】

Windows Server 運用実践（トラブルシューティング編）　　　10位 【UUO18L】

Linuxシステム運用実践（性能評価＆トラブルシューティング編）16位 【UMS89L】

システム基盤の運用設計・実践トレーニング　～バックアップ、監視、冗長構成～19位 【UUW36L】

お客様の声 講師からのメッセージ

※お客様の声は、旧【UAW49L】「ITサービスマネジメント基礎ワークショップ（Foundation 試験付き）」のものです。

システム運用担当者の方の評価が特に高いコースをピックアップしております


